
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
о заключении договора возмездного оказания 

информационно-аналитических услуг 

Настоящий документ является публичной офертой лица, сведения о котором указаны в 

разделе 11 настоящей Оферты (далее — Исполнитель), адресованной неопределенному 

кругу лиц, о заключении договора возмездного оказания информационно-аналитических 

услуг на условиях, изложенных ниже. 

В соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации настоящий 

документ является публичной офертой. Акцептом Оферты признается совершение 

Заказчиком действий, свидетельствующих о полном и безоговорочном принятии условий 

Оферты, в том числе оформление заказа на Сайте Исполнителя и/или оплата выбранной 

услуги. 

С момента акцепта настоящей Оферты договор между Исполнителем и Заказчиком 

считается заключенным на условиях, изложенных в настоящей Оферте. 

1. Термины и определения 

1.1. Сайт Исполнителя — сайт в сети Интернет по адресу https://autohubexport.ru/, включая 

все его страницы, поддомены, программные модули и сервисы, связанные с оказанием услуг 

Исполнителя. 

1.2. Заказчик — полностью дееспособное физическое лицо, либо представитель 

юридического лица / индивидуального предпринимателя, совершивший акцепт настоящей 

Оферты. 

1.3. Услуга — платная информационно-аналитическая услуга по формированию и 

предоставлению Заказчику цифрового отчета о выбранной компании, размещенной на Сайте 

Исполнителя, с использованием сведений из открытых источников, данных карточки 

компании на Сайте и автоматизированной аналитической обработки информации, в том 

числе с применением программных алгоритмов и технологий искусственного интеллекта. 

1.4. Цифровой отчет — результат оказания Услуги в электронном виде, предоставляемый 

Заказчику на Сайте Исполнителя и/или путем направления ссылки либо уведомления на 

адрес электронной почты, указанный Заказчиком при оформлении заказа. 

1.5. Заказ — оформленный Заказчиком запрос на оказание Услуги в отношении конкретной 

компании на условиях, размещенных на Сайте Исполнителя на момент оформления и 

оплаты. 

1.6. Акцепт — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий настоящей Оферты 

путем совершения действий, указанных в разделе 3 настоящей Оферты. 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать Заказчику Услугу по 

формированию и предоставлению цифрового отчета, а Заказчик обязуется оплатить такую 

Услугу на условиях настоящей Оферты. 



2.2. Конкретные параметры Услуги, ее стоимость, а также сведения о компании, в отношении 

которой формируется отчет, определяются на основании данных, указанных на Сайте 

Исполнителя и выбранных Заказчиком при оформлении Заказа. 

2.3. Услуга носит информационно-аналитический характер. Цифровой отчет не является 

юридической, финансовой, оценочной, брокерской, аудиторской или иной персональной 

консультацией, не гарантирует наступление какого-либо экономического результата и не 

заменяет самостоятельную проверку компании Заказчиком. 

2.4. Исполнитель вправе привлекать к оказанию Услуг третьих лиц, а также использовать 

программные решения, автоматизированные системы и технологии искусственного 

интеллекта, оставаясь ответственным перед Заказчиком за надлежащее оказание Услуги. 

3. Порядок заключения договора и акцепт 

3.1. Договор считается заключенным с момента акцепта Заказчиком настоящей Оферты. 

3.2. Акцептом Оферты признается совершение Заказчиком одного или нескольких 

следующих действий: выбор Услуги на Сайте Исполнителя; указание адреса электронной 

почты и иных данных, необходимых для оформления Заказа; нажатие кнопки, 

подтверждающей заказ и/или согласие с условиями Оферты; оплата Услуги. 

3.3. Совершая акцепт, Заказчик подтверждает, что ознакомился с условиями настоящей 

Оферты, понимает их содержание, принимает их полностью и без оговорок, а также 

подтверждает достоверность сведений, указанных при оформлении Заказа. 

3.4. Если для оказания Услуги Исполнителю необходимы дополнительные сведения, 

Заказчик обязуется предоставить их в достоверном объеме. Риск последствий 

предоставления неполных или недостоверных данных несет Заказчик. 

4. Порядок оказания услуги 

4.1. После подтверждения оплаты Исполнитель приступает к оказанию Услуги путем запуска 

процесса формирования цифрового отчета. 

4.2. Услуга считается начатой с момента запуска Исполнителем автоматизированной 

обработки Заказа и/или генерации цифрового отчета. 

4.3. Результат Услуги предоставляется Заказчику в электронной форме: путем открытия 

доступа к отчету на Сайте Исполнителя, отображения отчета в личной ссылке / интерфейсе 

Сайта и/или направления уведомления либо ссылки на электронную почту Заказчика. 

4.4. Физическая доставка товара не осуществляется, поскольку предметом настоящего 

Договора является цифровая информационно-аналитическая услуга, результат которой 

предоставляется исключительно в электронном виде. 

4.5. Ориентировочный срок формирования цифрового отчета указывается на Сайте 

Исполнителя. В случае технических сбоев, высокой нагрузки на систему, ограничений 

сторонних сервисов или иных обстоятельств, не зависящих непосредственно от 

Исполнителя, срок предоставления результата может быть увеличен. 

4.6. Услуга считается оказанной надлежащим образом с момента предоставления Заказчику 

доступа к цифровому отчету на Сайте Исполнителя и/или направления соответствующей 

ссылки (уведомления) на адрес электронной почты Заказчика. 



4.7. Исполнитель вправе ограничить срок доступа к цифровому отчету. Актуальный срок 

доступа указывается на Сайте Исполнителя либо в интерфейсе получения результата. 

5. Стоимость услуг и порядок расчетов 

5.1. Стоимость Услуги определяется Исполнителем и указывается на Сайте Исполнителя на 

момент оформления Заказа. 

5.2. Оплата Услуги осуществляется в безналичной форме с использованием платежных 

сервисов и способов оплаты, доступных на Сайте Исполнителя. 

5.3. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с момента подтверждения 

успешного платежа соответствующей платежной системой или банком-эквайером. 

5.4. Если платеж был осуществлен ошибочно либо в результате технического сбоя 

произошло двойное списание денежных средств, Заказчик вправе обратиться к Исполнителю 

с заявлением о возврате. 

6. Отказ от услуги и возврат денежных средств 

6.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в порядке и на условиях, 

предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. До начала оказания Услуги Заказчик вправе отказаться от нее, направив обращение 

Исполнителю. В таком случае, если процесс формирования цифрового отчета не был 

запущен и доступ к результату не предоставлен, уплаченная сумма подлежит возврату в 

полном объеме. 

6.3. Если к моменту обращения Заказчика оказание Услуги уже начато, Заказчик вправе 

отказаться от Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов, 

связанных с исполнением обязательств по Договору. 

6.4. Если цифровой отчет уже сформирован и Заказчику предоставлен доступ к нему на 

Сайте Исполнителя и/или направлена ссылка либо уведомление на указанную электронную 

почту, Услуга считается оказанной. В этом случае возврат денежных средств производится 

только в случаях, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации или 

при наличии доказанной невозможности использования результата по причинам, возникшим 

по вине Исполнителя. 

6.5. Для рассмотрения вопроса о возврате Заказчик направляет Исполнителю обращение по 

адресу электронной почты, указанному в разделе 11 Оферты, с указанием номера заказа, 

адреса электронной почты, использованного при оформлении Заказа, основания возврата и 

иных сведений, необходимых для идентификации платежа. 

6.6. Возврат денежных средств, при наличии оснований, осуществляется тем же способом, 

которым была произведена оплата, если иное не согласовано Сторонами либо не вытекает 

из правил платежной системы или банка. 

6.7. Срок фактического зачисления денежных средств зависит от банка Заказчика и 

платежной системы. 



7. Права и обязанности сторон 

7.1. Исполнитель обязуется: оказать Услугу на условиях настоящей Оферты; предоставить 

Заказчику доступ к результату Услуги в электронной форме; обеспечивать обработку 

персональных данных Заказчика в объеме, необходимом для исполнения Договора. 

7.2. Исполнитель вправе: изменять содержание, стоимость и условия предоставления Услуг, 

публикуя актуальную редакцию информации на Сайте; временно приостанавливать работу 

Сайта для технического обслуживания, обновления или устранения неисправностей; отказать 

в оказании Услуги в случае нарушения Заказчиком условий Оферты либо при невозможности 

исполнения по причинам, не зависящим от Исполнителя, с возвратом денежных средств в 

случаях, предусмотренных законом. 

7.3. Заказчик обязуется: предоставлять достоверные сведения, необходимые для 

оформления Заказа; самостоятельно обеспечивать наличие оборудования, программного 

обеспечения и доступа в Интернет, необходимых для получения цифрового отчета; не 

использовать результат Услуги в целях, противоречащих законодательству Российской 

Федерации. 

7.4. Заказчик вправе: получить оплаченную Услугу в порядке, предусмотренном настоящей 

Офертой; обращаться к Исполнителю по вопросам, связанным с оплатой, получением 

результата и возвратом денежных средств; отказаться от Договора в случаях и порядке, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящей Офертой. 

8. Интеллектуальные права и ограничения использования 

8.1. Исключительные права на Сайт Исполнителя, его программные модули, дизайн, тексты, 

базу данных, структуру сервиса, а также иные объекты интеллектуальной собственности, 

размещенные на Сайте, принадлежат Исполнителю либо используются им на законном 

основании. 

8.2. Цифровой отчет предоставляется Заказчику для личного использования в 

информационных целях. Заказчик не вправе без письменного согласия Исполнителя 

полностью или частично воспроизводить, распространять, публиковать, продавать, 

передавать третьим лицам на возмездной или безвозмездной основе цифровой отчет либо 

доступ к нему, если иное прямо не вытекает из закона. 

8.3. Запрещается использовать автоматизированные способы копирования, выгрузки, 

массового сбора или иного извлечения материалов Сайта и результатов Услуг без 

письменного согласия Исполнителя. 

9. Ответственность и ограничение ответственности 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 

несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и 

условиями настоящей Оферты. 

9.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность получения Заказчиком 

результата Услуги по причинам, зависящим от Заказчика, в том числе из-за указания 

неверного адреса электронной почты, отсутствия доступа в Интернет, неисправности 

оборудования Заказчика либо действий третьих лиц, за которых Исполнитель не отвечает. 



9.3. Исполнитель не гарантирует абсолютную полноту, актуальность и безошибочность 

сведений, содержащихся в цифровом отчете, поскольку отчет формируется в том числе на 

основании информации из открытых источников, данных третьих лиц и автоматизированной 

обработки информации. 

9.4. Содержащиеся в цифровом отчете выводы и оценки носят информационно-

аналитический характер и не являются гарантией надежности, добросовестности, 

платежеспособности или деловой репутации компании, в отношении которой составлен 

отчет. Окончательное решение о взаимодействии с такой компанией Заказчик принимает 

самостоятельно и на свой риск. 

9.5. Исполнитель не несет ответственности за прямые или косвенные убытки Заказчика, 

возникшие в результате использования либо невозможности использования цифрового 

отчета, если иное прямо не предусмотрено обязательными нормами законодательства 

Российской Федерации. 

10. Персональные данные, форс-мажор и заключительные положения 

10.1. При исполнении Договора Исполнитель осуществляет обработку персональных данных 

Заказчика в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 

политикой обработки персональных данных, размещенной на Сайте Исполнителя. 

10.2. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора и препятствующих его 

исполнению. 

10.3. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Оферту. Новая редакция Оферты 

вступает в силу с момента ее размещения на Сайте Исполнителя, если иное не указано в 

новой редакции. Изменения не распространяются на уже оплаченные и принятые к 

исполнению Заказы, если иное прямо не предусмотрено законом. 

10.4. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 

законодательством Российской Федерации. 

10.5. Споры и разногласия Стороны стремятся урегулировать путем переговоров и обмена 

претензиями. Если урегулировать спор не удалось, он подлежит разрешению в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации. 

10.6. Недействительность отдельного положения настоящей Оферты не влечет 

недействительность остальных ее положений. 

11. Реквизиты Исполнителя 

Полное наименование / Ф. И. О.: Свинцов Сергей Сергеевич 

Статус: Самозанятый 

ИНН: 601303270830 

Контактный e-mail: autobusinesshub@gmail.com 


